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Características de Peñalolén

Å54 km2

Å250.000 habitantes

Å60.000 hogares

Å8% crecimiento desde 
censo 2002

Å6a en R.M.

Å60% < $255.000

Å50% Menor a 30 años

Å4% Pueblos Originarios
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Diversidad Socioeconómica

Peñalolén Alto

La Faena

Lo Hermida

San Luis

Peñalolén Nuevo
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Misión - Visión

Peñalolén será una Comuna referente por su

capacidad de innovación, piloto de iniciativas,

saludable, entretenida, turística, amigable, digital,

segura, solidaria, con un desarrollo urbano

integrado, y pensarán en Peñalolén como una

comuna de encuentro y sabrán que se ha llegado a

estos logros por la participación de la gente.

Construir con toda la comunidad un Peñalolén

amigable, seguro y solidario que sea motivo de

orgullo para sus habitantes y un modelo de gestión

local.

Misión

Visión
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Principios Orientadores

Solidaridad

Justicia Social

Responsabilidad compartida

Transparencia y probidad

Excelencia y calidad
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Ejes Estratégicos

1. Vida Saludable en Barrios

2. Desarrollo Económico, Empleo y Capacitación

3. Apoyo Social Integrado

4. Seguridad Ciudadana

5. Medio Ambiente

6. Educación

7. Recreación, Deporte y Cultura

8. Modernización Institucional y Tecnológica
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Comuna Digital –Objetivos

ÅApoyar el desarrollo local por medio del uso

intensivo de las TICs, generando oportunidades de

desarrollo democrático, económico, educacional y

de prestación de servicios municipales.

ÅContribuir a la modernización institucional y

a su proceso de mejoramiento e innovación

mediante el uso intensivo de tecnologías y

capacitación
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Ámbitos de Comuna Digital

1. Acceso

2. Alfabetización digital

3. Conectividad

4. Gobierno digital

5. Democracia digital



Preparado por: Enzo Bustamante M.

Gobierno Digital –Modelo

Infraestructura

Aplicaciones generales

Capacitación

Servicios en línea

Inteligencia en la gestión

VOLVERIr a: Lo realizado
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Democracia Digital

Å Concejo en Línea 

Å OIRS Digital 

Å Portal Comunal 

Å Presencia Alcalde en la web

Å Votación Comunal

Å Transparencia activa y pasiva
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El Concejo Municipal

Es una instancia democrática donde representantes

de los habitantes de la comuna, elegidos por

votación popular, que pertenecen o son apoyados

por diversos partidos políticos, denominados

“Concejales”,representan la opinión de sus

electores, debaten y sancionan con el Alcalde

proyectos que afectan a la comunidad y/o al

presupuesto municipal.

La cantidad de Concejales y su actuación está

regulada por Ley. En Peñalolén 8 Concejales se

reúnen habitualmente 2 ó 3 veces al mes con el

Alcalde.
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Sistema Concejo en Línea

Plataforma web permite: Responsable:

1. Publicar Fechas y Temas próxima sesión: Secretaría Municipal

2. Grabar con 2 cámaras la sesión en curso: Informática

3. Transmitir en vivo lo que se graba: Informática

4. Publicar Actas con acuerdos del Concejo: Secretaría Municipal

5. Publicar en la Web grabaciones pasadas: Comunicaciones
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Efecto del Concejo en Línea

ANTES

Å Menor transparencia en los 

debates

Å Vecinos graban sesiones

Å Comunidad se informa 

posteriormente por dirigentes

Å Limitante Espacio / Tiempo

Å Las Actas son el único registro de 

las resoluciones y acuerdos.

DESCONFIANZA

DESPUÉS

Å Plena transparencia de los 

debates y posturas

Å Municipalidad graba sesiones

Å Comunidad se informa con 

transmisiones en vivo

Å Pueden acceder desde cualquier 

punto con Internet

Å Acceso a Actas y registro 

audiovisual histórico

CONFIANZA

REESTABLECIDA
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Estadísticas Concejo en Línea

SESIONES GRABADAS AL 19 de Abril de 2010

2007 08 

2008 40 

2009 42 

2010 12 

TOTAL =  102 Sesiones

Horas de Grabación Disponibles a la Comunidad

306 Horas
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Visitas a Concejo en Línea

Serie de visitas últimos 5 meses y medio

Å430 visitas promedio al mes

ÅEntre 45 y 90 visitas en línea por Concejo
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Concejo en Línea en la Web

ir  a:
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Concejo en Línea en la Web

ir  a:
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Concejo en Línea en la Web

ir  a:
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Concejo en Línea en la Web
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Sesiones Anteriores del Concejo
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Ejemplo Video Concejo en Línea

Buscar
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Concejo en Línea en la Web



Preparado por: Enzo Bustamante M.

Muchas Gracias


